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Algemene voorwaarden:

Voor informatie betreffende privacy verwijs ik door naar mijn website, pagina ‘Kwaliteit’.

1. De Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) is een privacywet die geldt in de hele Europese
Unie (EU). Dankzij de AVG is de bescherming van persoonsgegevens in alle landen van de EU op dezelfde
manier geregeld en gelden in elke lidstaat dezelfde regeling. De praktijk houdt zich aan deze regelgeving.

Voor meer informatie verwijs ik u naar mijn websitepagina Kwaliteit.

2. Cliént en therapeut gaan een overeenkomst aan voor individuele, relatie- of gezinstherapie.

3. Op basis van de intake, en nadien volgend het proces, wordt in overleg met elkaar vervolgafspraken
gemaakt.

4. Klachten kunnen worden ingediend bij TCZ, Tuchtrecht Complementaire Zorg, welke direct samenwerkt
met de klachtenbehandeling van SCAG, Stichting Complementaire en Alternatieve Gezondheidszorg.
Mijn voorkeur gaat van harte uit, om ongemak of ongenoegen zo spoedig mogelijk en samen, face to face,
te bespreken. Ook tijdens mijn gesprekken nodig ik altijd uit om gevoelens van onbehagen en
onwelbevinden over situaities persoonlijk kenbaar te maken. Een open en respectvolle commiunicatie geeft
vaak de juiste verheldering en mijn ervaring is dat dit voor beide partijen waardevolle leermomenten met
zich meebrengt. Op deze manier kan vroegtijdig onbehagen weggenomen worden.

5. De therapeut is gehouden aan de meldcode huiselijk geweld en de beroepscode van de NVAGT.

6. Informatie en verloop van de therapie zijn strikt vertrouwelijk. Ik werk procesmatig, dit betekent dat
verslaglegging enkel in hoofdlijnen wordt bijgehouden.

Informatieverstrekking aan derden wordt uitsluitend gedaan met schriftelijk toestemming van de cliént.
Het dossier kent een wettelijke bewaartermijn van 20 jaar na einde van de therapie tenzij anders
afgesproken. Bij overlijden van de therapeut zullen de dossiers vernietigd worden door de hiervoor
aangestelde collega.

7. Waar nodig worden situatie-gebonden afspraken gemaakt over waarneming. Bij langdurige ziekte of
overlijden zal mijn waarnemer contact met je opnemen.

8. De therapeut verleent geen 24-uurs zorg. Bij noodsituaties dient de cliént contact op te nemen met de

huisarts of crisisdienst.
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9. De 1° therapiesessie is een intake en duurt tussen de 90-90 minuten.

10. Kosten:
Individuele therapie € 110,00 per sessie (45-75 min) Geen BTWplicht
Relatie/gezinstherapie € 160,00 (60-90 min.) Bedrag is inclusief BTW
Jaarlijks hanteer ik een verhoging van € 4,00.

11. Betalingen van de sessies gaan bij voorkeur via een betaalverzoek via de app. De factuur wordt per email
verstuurd.
Het is aan de cliént of en hoe de factuur gedeclareerd wordt bij de zorgverzekeraar.

12. Bij het in gebreke blijven van betaling heeft de therapeut het recht de behandeling eenzijdig op te
schorten dan wel te beéindigen.

13. Een afspraak dient bij verhindering door de cliént minimaal 24 uur van tevoren te worden afgezegd. Zo

niet, dan wordt de sessie in rekening gebracht.

Cliént verklaart door ondertekening de behandelovereenkomst volledig en naar waarheid te hebben ingevuld

en akkoord te gaan met de inhoud ervan.

Plaats....ccceeveveeveniinenne DatuUm:.ee e

Handtekening J.T.C. Top Handtekening cliént
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